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竹田まるごと相談窓口

　

竹
田
ま
る
ご
と
相
談
窓
口
は
、
総
合

医
療
セ
ン
タ
ー
正
面
玄
関
か
ら
向
か
っ

て
右
手
側
、
1
階
外
来
受
付
の
隣
の
カ

ウ
ン
タ
ー
に
あ
り
ま
す
。
看
護
師
1

名
、
事
務
員
1
名
、
医
療
ソ
ー
シ
ャ
ル

ワ
ー
カ
ー
1
名
の
計
3
名
の
経
験
豊
富

な
ス
タ
ッ
フ
で
構
成
さ
れ
て
い
ま
す
。

　

医
療
の
こ
と
だ
け
で
な
く
、
経
済
的

な
問
題
や
、
福
祉
に
関
す
る
こ
と
な

ど
、
多
種
多
様
な
相
談
に
対
応
で
き
る

よ
う
に
し
て
い
ま
す
。

　
『
ま
る
ご
と
相
談
窓
口
』
の
名
前
の

通
り
、
病
気
の
こ
と
、
治
療
の
こ
と
、

介
護
の
こ
と
、
福
祉
制
度
の
こ
と…

患

者
さ
ん
・
ご
家
族
が
、『
ど
う
し
た
ら
い

い
ん
だ
ろ
う
』『
こ
ん
な
こ
と
相
談
し
て

も
い
い
の
か
な
』
と
悩
ん
で
い
る
こ
と

を
『
ま
る
ご
と
』
お
聞
き
し
、
問
題
の

整
理
や
、
適
切
な
専
門
部
署
に
繋
い
で

『
困
っ
て
い
る
こ
と
』
を
解
決
す
る
お

手
伝
い
を
し
て
い
ま
す
。

　

例
え
ば
、『
こ
の
症
状
は
何
科
に
か
か

れ
ば
い
い
の
？
』
と
悩
ん
で
い
る
方

は
、
看
護
師
が
病
状
を
聞
い
て
適
切
な

診
療
科
や
近
医
の
案
内
を
致
し
ま
す
。

　
『
診
断
書
や
証
明
書
、
医
療
費
の
支

払
い
の
こ
と
は
ど
こ
に
相
談
し
た
ら
い

い
の
だ
ろ
う
』
と
困
っ
て
い
る
方
は
、

お
話
を
聞
い
て
、
そ
れ
ぞ
れ
の
担
当
部

署
へ
お
繋
ぎ
い
た
し
ま
す
。

　
『
病
気
や
怪
我
で
生
活
が
大
き
く
変

わ
っ
て
し
ま
っ
た…

。
こ
れ
か
ら
ど
う

し
よ
う
？
介
護
や
福
祉
の
こ
と
は
ど
こ

に
相
談
す
れ
ば
い
い
の
？
ど
ん
な
制
度

が
あ
る
の
？
』
と
い
っ
た
悩
み
に
は
、

医
療
ソ
ー
シ
ャ
ル
ワ
ー
カ
ー
が
お
話
を

お
伺
い
し
対
応
い
た
し
ま
す
。

　

当
財
団
で
は
『
住
民
の
健
康
を
守

り
、
安
全
で
元
気
な
暮
ら
し
を
支
援

し
、
住
み
慣
れ
た
地
域
で
様
々
な
サ
ー

ビ
ス
を
受
け
ら
れ
、
誰
も
が
一
緒
に
暮

ら
せ
る
地
域
づ
く
り
』
を
目
指
し
た

『V
ision

T
A
K
ED
A

－

2
0
2
0
』プ

ロ
ジ
ェ
ク
ト
の
下
、
地
域
包
括
ケ
ア
シ

ス
テ
ム
の
構
築
を
進
め
て
い
ま
す
。

　

竹
田
ま
る
ご
と
相
談
窓
口
は
、
地
域

の
方
々
の
生
活
を
支
え
る
た
め
に
整
え

ら
れ
た
サ
ー
ビ
ス
を
、
よ
り
身
近
に
、

お
気
軽
に
活
用
し
て
も
ら
え
る
よ
う
、

患
者
さ
ん
と
サ
ー
ビ
ス
を
『
繋
ぐ
』
役

割
も
担
っ
て
い
る
と
考
え
て
い
ま
す
。

　

2
0
1
9
年
10
月
1
日
に
竹
田
ま
る

ご
と
相
談
窓
口
が
開
設
し
て
か
ら
1
年

が
経
ち
ま
し
た
。
日
々
の
積
み
重
ね
の

結
果
か
、
窓
口
に
寄
せ
ら
れ
る
相
談
件

数
は
開
設
当
初
か
ら
10
倍
に
増
え
ま
し

た
。
少
し
で
も
『
困
っ
た
な
ぁ
』
と
思

う
こ
と
が
あ
れ
ば
、
竹
田
ま
る
ご
と
相

談
窓
口
の
こ
と
を
思
い
出
し
て
み
て
く

だ
さ
い
。
ど
ん
な
内
容
で
も
ま
ず
は
お

話
を
お
伺
い
し
、
皆
さ
ま
の
『
困
っ
た

な
ぁ
』
の
解
決
の
一
助
と
な
る
よ
う
、

こ
れ
か
ら
も
尽
力
し
て
参
り
ま
す
。

は
じ
め
に

業
務
内
容

お
わ
り
に

相談のお話を伺うスタッフ（看護師）

竹田まるごと相談窓口スタッフ

　医療、介護、福祉に関する様々な問
題を抱えながらも、『どこに相談した
らいいかわからない』と困っている
方々のための相談窓口です。
　電話でのご相談にも対応しており
ます。

TEL：0242-29-9700

【竹田まるごと相談窓口とは】

9 ふれai ● 1・2月号 


